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Assuncao et al.

Analise das Barreiras e Facilitadores da Formalizagao de
Microempreendedores em Almenara/MG

RESUMO

Este estudo investiga as barreiras e os facilitadores da formalizagdo de microempreendedores em Almenara/MG,
contextualizando a forte cultura de informalidade no Brasil, agravada desde os anos 1980, devido ao aumento
do desemprego e as recessdes econdmicas. A informalidade impacta negativamente a arrecadagdo de impostos
e as receitas publicas, razdo da existéncia de politicas publicas que visam promover a inclusdo empresarial. Dessa
forma, este estudo visa a compreender as barreiras e os facilitadores oferecidos pelo governo que influenciam a
formalizagdo. Pois, o regime do Microempreendedor Individual (MEI) surge como uma alternativa para reduzir
burocracias. No entanto, os microempreendedores enfrentam desafios financeiros, escassez de recursos e
resisténcia a mudanga, embora também tenham acesso a recursos, apoio comunitario e redes de contatos.
Compreender esses elementos é crucial para tomadas de decisGes informadas, superacao de desafios e
aproveitamento de oportunidades.

Palavras-chave: Formalizagdo. Informalidade. Barreiras e Facilitadores.

Analysis of the Barriers and Facilitators to the Formalization of micro-entrepreneurs in
Almenara/MG

ABSTRACT
This study investigates the barriers and facilitators to the formalization of micro-entrepreneurs in Almenara/MG,
in order to contextualize the strong culture of informality in Brazil, that was aggravated since the 1980s by
unemployment and economic recessions. Informality has a negative impact on tax collection and public revenue.
Public policies aim to promote business inclusion and reduce informality by providing access to suppliers and
business credibility. Then, this study aims to understand the barriers and facilitators offered by the government
that influence formalization. Since the Individual Microentrepreneur (MEI) has emerged as an alternative to
reduce bureaucracy. However, micro-entrepreneurs face financial challenges, scarcity of resources and
resistance to change, although they also have access to resources, community support and networks.
Understanding these elements is crucial to making informed decisions, overcoming challenges and seizing
opportunities.
Keywords: Formalization. Informality. Barriers and facilitators.
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INTRODUCAO

Uma das maiores expressdoes de brasilidade é a criatividade e a capacidade de
adaptacdo, sendo elemento que marca o nascimento dos “comerciantes informais”. Nesse
sentido, movimentando grande parte da economia, Arruda (2017) destaca que, no Brasil, ha
uma forte cultura de informalidade, por meio da qual muitas pessoas iniciam
empreendimentos com o objetivo de garantir sua subsisténcia.

A partir dos anos 1980, a informalidade foi impulsionada pelo aumento do
desemprego, marcada por uma recessdao econdmica significativa, politicas de ajustamento
estrutural adotada pelo governo para lidar com a divida externa, resultando no aumento do
desemprego e na ampliagao do trabalho auténomo e sem registro no mercado de trabalho
(ARRUDA, 2017).

No que se refere a ordem tributdria e ao equilibrio fiscal, tendo em vista que as pessoas
pouco se preocupavam com a economia informal, percebe-se que a informalidade gera perdas
na arrecadacdo de impostos, interferindo nas receitas publicas empregadas no custeio dos
servicos e atividades do Estado (RAMOS e BRITO, 2004). Além disso, a taxa de informalidade
no mercado brasileiro teve um aumento de 40% no ano de 2017, conforme dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), cujo resultado foi divulgado pelo Instituto
Nacional de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017).

Nessa perspectiva, buscando promover a inclusdo empresarial e reduzir a
informalidade, foram criadas politicas publicas para a formalizacdo de empresas,
principalmente aquelas com faturamentos menores que as microempresas. As politicas e
programas de apoio ao setor informal foram inicialmente implementados por meio do
CNRH/IPEA e da SUDENE. Ao longo dos ultimos 20 anos, diversas iniciativas de diferentes
instituicdes, como o SINE, a extinta LBA, o antigo CEBRAE, e mais recentemente, o CODEFAT
e o BNDES, contribuiram para ampliar as a¢des de apoio governamental ao setor informal
(TEODORO, 2000).

A formalizagdao dos microempreendedores foi criada com o intuito de retirar mais de
10 milhGes de brasileiros da informalidade e, para isso, o governo implementou uma nova
categoria juridica chamada Empreendedor Individual ou Microempreendedor Individual
(MEI). Essa concepgao foi formalizada pela Lei Complementar n2 128, datada em 19 de
dezembro de 2008. Até entdo, os empreendedores no Brasil ndo eram contemplados por uma
legislagdo especifica, carecendo de estimulos e beneficios individuais, os quais eram
direcionados principalmente aos micros e pequenos empresarios (OLIVEIRA; FORTE, 2014).

No entanto, ao criar uma legislacdo especifica, o Estado impde aos
microempreendedores individuais questdes burocraticas que se tornam barreiras na
execucdo da legislacdo. Entre essas exigéncias estdo o pagamento mensal do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS), a emissdo de notas fiscais ao negociar com empresas,
as limitacdes de equipe, o preenchimento do Relatério Mensal e a obrigacdo de guardar notas
fiscais por cinco anos. Além disso, os MEIls devem enviar a Declara¢ao de Faturamento Anual
e observar o limite de compra e pagamento com um percentual no cdlculo de impostos,
representando desafios administrativos significativos (PORTAL EMPREENDEDOR, 2024).

Conforme ressalta Ribeiro (2000, p. 15), por meio das penalidades impostas aos
agentes informais, a burocracia governamental torna-se um empecilho consideravel para os
MEls, limitando suas a¢des e impactando diretamente seu desenvolvimento. Por outro lado,
€ essencial reconhecer que, paralelamente as adversidades, existem facilitadores, como
politicas de incentivo e apoio financeiro, que desempenham um papel crucial na promoc¢ao
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do crescimento sustentavel desses empreendimentos (RIBEIRO, 2000). Por isso, a
compreensao desses desafios e das oportunidades torna-se fundamental para a formulacdo
de estratégias eficazes que possam criar um ambiente mais propicio ao desenvolvimento dos
microempreendedores individuais.

Nessa perspectiva, o objetivo geral deste trabalho é analisar as barreiras e facilitadores
que afetam a formalizacdo de microempreendedores em Almenara/MG, analisando o projeto
Fortalecendo a cultura da formalizacdo do microempreendedorismo justo e inclusivo
desenvolvido na localidade. Além disso, tem-se como objetivos especificos compreender os
principais fatores que influenciam a decisao dos microempreendedores em formalizar seus
negoécios; identificar as principais barreiras que dificultam a formalizacdo de
microempreendedores em Almenara; e investigar os facilitadores que incentivam a
formalizagdo, incluindo programas de apoio, acesso a informagdes e incentivos fiscais.

Em suma, considerando o contexto mencionado, a questao central de pesquisa que se
delineou é: “Quais sdao as barreiras e facilitadores que afetam a formalizacdo de
microempreendedores em Almenara/MG?”. Diante desse questionamento, propde-se uma
andlise abrangente das questdes envolvidas no processo de formalizagdo dos
microempreendedores, entendendo "formalizacdo" como o processo de se tornar um
Microempreendedor Individual (MEI). Além dessa introdugao, o presente estudo esta dividido
em cinco capitulos, sendo: 2. Referencial Tedrico, 3. Metodologia, 4 Analise de Dados, 5.
Consideragodes finais e 6. Referéncias.

REFERENCIAL TEORICO

MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI) NO BRASIL: SURGIMENTO, REGULAMENTAGAO
E ATIVIDADE.

Anualmente, no Brasil, ao se realizar o balanco do mercado de trabalho, verifica-se um
expressivo indice de trabalhadores atuando na informalidade, com cerca de 58% do total de
trabalhadores em 2002 ocupados informalmente. Nesse cenario, politicas publicas
economicamente restritas, mudangas no cendrio estrutural em niveis globais e regionais
contribuem para a ilegalidade no pais, fazendo com que haja uma emersdo de empregos nao
formais, porém remunerados, que provém o sustento de diversas camadas sociais e que
movimentam a economia, entretanto reduzindo a arrecadacdo estatal (KON, 1999).

De acordo com o Portal do Empreendedor (2013), o Microempreendedor Individual
(MEI) é definido como um individuo que atua de forma independente e opta por formalizar
sua atividade como um pequeno empresario. Para se qualificar nesse regime, o profissional
pode ter um faturamento anual de até R$81.000,00 e ndo pode possuir qualquer participacdo
societdria ou titularidade em outra empresa.

Por conseguinte, a abordagem inicial para o Microempreendedor Individual trouxe
uma inovacao significativa ao reduzir a burocracia associada ao inicio de um negdcio. Essa
reducao foi possibilitada pela da Lei Complementar n2 128, de 19 de dezembro de 2008, que
introduziu condi¢cdes especiais para os trabalhadores ingressarem no regime de
Empreendedor Individual. Apesar dessas melhorias, que incluem a simplificacdo de
procedimentos como a obtencdo do CNPJ, a abertura de contas bancdrias, a solicitacdo de
empréstimos e a emissdo de notas fiscais, ainda existem desafios burocraticos a serem
enfrentados (FARIAS, 2022).

Nesse passo, pode-se apontar conquistas que colaboraram para os processos de
formalizacdo e reconhecimento dos MEls, como, por exemplo, os direitos dos trabalhadores
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que influenciam a valorizacdo da mao de obra, marcado pela criacdo da Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT), e suas emendas que teve vigéncia em 20 de abril de 1948.

A missdo da OIT é promover oportunidades para que homens e mulheres possam ter
ingresso a um trabalho decente e produtivo, por meio do qual possam desfrutar das condicoes
legais, como a liberdade, a seguranca e a dignidade. Para isso, a OIT examina regularmente a
aplicacdo dos regulamentos em Estados membros e amplia as melhores areas de execucdo
(ILO, 2024).

Segundo Marques et al. (2018), a OIT apresenta uma série de orientacdes desde 1993,
sendo que, em 2023, a formalizacdo caminha em outro sentido em relacdo as orientacdes
anteriores que focaram apenas em unidades produtivas, ou seja, quanto a formalidade ou
informalidade. Atualmente, trata-se das diversas modalidades de trabalho existentes, sendo

Trabalhadores por conta prépria e empregadores proprietarios de unidades
produtivas no setor informal, trabalhadores em ajuda a membro do domicilio e
assalariados (se a relacdo de trabalho ndo estd sujeita a legislagdo trabalhista nacional
e a protegdo social), membros de cooperativas de produtores informais e
trabalhadores que produzem bens prioritariamente para o préprio uso (OIT, 2003, s/p
apud MARQUES et al, 2018, p. 9).

Sobre isso, o estudo do Portal do Empreendedor apresenta a formalizagdo ao publico-
alvo a partir do objetivo dessa lei: Os ambulantes, cabeleireiras, manicures, encanadores,
eletricistas, marceneiros, pintores, feirantes, pedreiros, mecanicos, sacoleiros, confeiteiras,
jardineiros, artesdos entre outros (PORTAL EMPREENDEDOR, 2020). Dessa forma, a
formalizacdo pode ser realizada pelo préoprio empreendedor, por entidade como SEBRAE, e o
registro ME|l podera ser realizado através do Portal do Empreendedor !, havendo a
possibilidade de efetuar o processo de legalidade do negécio através de um escritdrio de
contabilidade, optantes pelo Simples Nacional, e conseguira o alvara de funcionamento, no
qual é valido por 180 dias, sendo um processo totalmente gratuito (PORTAL EMPREENDEDOR,
2013).

Em suma, o empresario tem a facilidade de gerar o Documento de Arrecadac¢ao do
Simples Nacional para o Microempreendedor Individual (DAS-MEI), por meio do Programa
Gerador do Documento de Arrecadacdo do Sistema Simples (PGDAS), disponivel no mddulo
do Programa Gerador do Microempreendedor Individual (PGMEI). Nesse caso, ndo é
necessario utilizar cédigo de acesso ou senha, basta acessar livremente com o CNPJ e emitir
as guias em qualquer momento. O pagamento do DAS-MEI deve ser realizado até o dia 20 de
cada més (PORTAL EMPREENDEDOR, 2013).

Diante disso, o Portal do Empreendedor (2020) destaca ainda as responsabilidades do
Microempreendedor Individual de maneira clara: mensalmente, é necessario apresentar um
relatdrio das receitas brutas, acompanhado das notas fiscais de compra e emissdo, além de
uma declarac¢do anual simplificada referente ao faturamento do ano anterior. Nessa direcao,
conforme o Art. 18-C da Lei Complementar, o MEI tem permissdo para contratar um unico
funciondrio, com remuneracdo minima ou piso salarial da categoria, sujeito a uma retencao
de 8% de contribuicdo previdenciaria do salario do empregado. Adicionalmente, é obrigatério
recolher 3% de Contribuicdo Previdenciaria Patronal e 8% de FGTS sobre o salario do
empregado. O empregado tem direito a férias e 132 saldrio de acordo com a CLT. Dessa forma,

! https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
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o MEI arca com encargos trabalhistas equivalentes a 11% da remuneracdo, incluindo INSS,
FGTS, férias e 132 saldrio (PORTAL EMPREENDEDOR, 2013).

Sobremaneira, as mudangas estruturais que ocorreram ao longo dos anos 1990
tiveram um impacto significativo no aumento da informalidade, especialmente nas regides
metropolitanas. Durante esse periodo, houve uma transformacao substancial na composicao
ocupacional, refletindo as alteragdes nos principais setores econdmicos, como a industria de
transformacdo e o setor de servicos. Logo, analisar essas mudancas é crucial para entender as
raizes do crescimento da informalidade (RAMOS, 2002).

Notadamente, a criacdo do Microempreendedor Individual, ou ‘MEl’, tem como
objetivo regularizar o microempreendedor autdnomo, facilitando sua formalizacdo e o acesso
a beneficios e obrigacdes simplificados. Nesse sentido, foi possivel que o microempreendedor
autébnomo efetuasse o seu cadastro e legalizasse o seu negdcio, desfrutando de diversos
beneficios legais, tais como aposentadoria por idade e invalidez, licenca maternidade, pensao
por morte e auxilio reclusdo, acesso a servicos bancarios, crédito, obtencdo do CNPJ, emissao
de notas fiscais, participacdo em treinamentos especificos, entre outros (LEME; BARBOSA,
2021).

Ressalta-se, para além disso, que os Microempreendedores com a renda bruta anual
nao podem ultrapassar o limite estabelecido em lei, sendo atividades que envolvem atividades
de industrializagdo, comercializagdao, prestagao de servigos e meio rural, com uso de mao de
obra, desde que o empregado individual receba até um saldrio-minimo vigente ou o salario
correspondente as categorias profissionais. Os empresarios, para se qualificar como MEI, ndo
podem exercer atividades que ndo se enquadrem nos beneficios do Simples Nacional.

Segundo Requido, ha possibilidade de confusdo entre o Microempreendedor
Individual e o Empresario Individual, entretanto a distin¢ao reside no fato de que

O empresario individual é aquele que exerce sozinho a atividade empresarial. Ele é a
propria pessoa fisica ou natural, sendo que a sua equiparagdo com a pessoa juridica,
com a aquisicdo do CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoas Juridica, é uma ficgdo do para
fins tributarios, ou seja, somente para o efeito de imposto de renda (REQUIAO, 2009,
p. 82).

Segundo o autor, trata-se de um individuo que exerce por si s6 uma atividade
empresarial, sem a participacdo de outros sécios. Nesse caso, a peculiaridade reside na
equiparacao desse empresario individual a pessoa juridica, ocorrida mediante a obtencdo do
CNPJ. Essa equiparacao é uma ficcdo juridica adotada exclusivamente para fins tributdrios,
especialmente no que concerne ao imposto de renda.

Ao adquirir o CNPJ, o empresadrio individual, embora seja uma pessoa fisica, passa a ser
tratado, do ponto de vista fiscal, como uma entidade empresarial independente, embora, na
pratica, o empresario individual seja o Unico responsavel pela conducdo e gestdo do negdcio.

Atualmente, no Brasil, os Microempreendedores Individuais (MEIls) representam a
maior parte do cendrio empresarial brasileiro, conforme revelam estatisticas do Ministério da
Economia, as quais também apontam que, ao final de 2022, o numero total de Cadastros
Nacionais de Pessoas Juridicas (CNPJs) ativos no pais atingiu a marca de 20.191.920. Dessas
entidades, impressionantes 14.820.414 foram registradas como MEIls, correspondendo a
expressivos 73,4% do universo total de empresas formais no Brasil (SEBRAE, 2021).

Nesse contexto, houve um aumento significativo em compara¢dao com o cendrio de
pouco mais de uma década, visto que, ao término de 2019, apds mais de 10 anos de
implementacdo do programa, o nimero de MEls era inferior a 9,5 milhdes. Nos udltimos trés
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anos, observou-se um notavel acréscimo de cerca de 5,4 milhdes de novos MEls, gragas, em
sua maioria, a crise global vivida na pandemia.

Em 2020, foram registrados 1,9 milhdo de novos MEls, seguidos por quase 2 milhdes
em 2021 e mais 1,5 milhdo em 2022, evidenciando a continua tendéncia de formalizacdo e
crescimento dessa categoria de empreendedores no pais (SEBRAE, 2021).

Consequentemente, a informalidade exerce um impacto consideravel na economia de
um pais, especialmente em economias em desenvolvimento, como no Brasil. Ela resulta em
desafios como a evasao fiscal, a concorréncia desleal com empresas formalizadas e a falta de
protecdo social para os trabalhadores, além de limitar a capacidade do governo de
implementar politicas econ6micas eficazes e de promover um ambiente de negdcios mais
equitativo (ROCHA; PELOGIO, 2018).

A OIT define que a economia informal engloba todas as atividades econ6micas de
trabalhadores e unidades econdmicas que nao sdo abrangidas, devido a legislacdo ou pratica,
por disposicdes formais. Essas atividades se encontram fora do escopo de aplicagdao da
legislagcdo, indicando que os trabalhadores e as unidades operam a margem da lei.
Alternativamente, podem nado ser efetivamente abrangidos na pratica, significando que a
legislagdo ndo é aplicada, embora operem dentro dos limites legais, ou ainda a legislacdao nao
é respeitada devido a inadequagdo, onerosidade ou imposicdo de encargos excessivos
(ROCHA, et al 2023, p. 6).

Sobre isso, segundo Ribeiro apud Rocha (2023), informalmente diversos individuos
sobrevivem no mercado consumidor, oferecendo produtos e servicos as margens da lei,
conforme determina o mercado, mas omitindo rendimentos. Em contrapartida, existem
atividades ilegais que incluem a venda de produtos roubados, fraudes, contrabando, producao
e distribuicdo de drogas, e outras atividades correlatas, chamadas de atividades ilegais.

Além dos desafios mencionados, a presenca significativa de jovens na faixa etaria
inicial da vida profissional pode ser justificada por diversos fatores socioeconémicos e
culturais.

Como apontam Barros e Mendonca (2017), a entrada precoce no mercado de trabalho
por parte de jovens é frequentemente motivada pela necessidade de complementacdo da
renda familiar, um desejo de independéncia financeira e a falta de oportunidades de emprego
formal que oferegam estabilidade e beneficios. Esses fatores fazem com que muitos jovens
optem pelo empreendedorismo informal como uma alternativa viavel (Barros e Mendoncga,
2017).

De acordo com dados do Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada (IPEA), a alta taxa
de informalidade entre jovens de 18 a 25 anos também estd ligada a flexibilidade e menor
barreira de entrada oferecida pelo setor informal, permitindo que esses individuos adquiram
experiéncia pratica e desenvolvam habilidades que podem ser Uteis em suas carreiras futuras.
Além disso, a informalidade muitas vezes é vista como uma fase transitoria que possibilita a
acumulacdo de capital e o desenvolvimento de uma rede de contatos, essenciais para o
avanco profissional (IPEA, 2019).

Conforme demonstrado por Silva (2020), o comércio urbano e a area de vendas sdo
especialmente atrativos para os jovens, pois geralmente requerem menos qualificagcdo formal
e oferecem oportunidades imediatas de rendimento. Essa dindmica é comum em dreas
urbanas onde a oferta de empregos formais nao é suficiente para absorver toda a forca de
trabalho jovem.
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AS BARREIRAS E FACILITADORES DO MICROEMPREENDIMENTO

O empreendedorismo no Brasil enfrenta uma série de desafios significativos, conforme
destacado pelo SEBRAE (2020), incluindo carga tributdria, burocracia, acesso limitado a
crédito, competicdo acirrada, necessidade de inovacdo, habilidades em marketing e vendas,
gestdo financeira, gestao de pessoas e capacitacdo profissional. Nesse panorama, superar
esses obstaculos demanda resiliéncia, estratégia e um ambiente favoravel ao
empreendedorismo que promova inovagao e reduza barreiras de entrada. O caminho é
permeado por uma constante e inacabdvel série de desafios que surgem como elementos
dotados do potencial para obstruir ou inibir o progresso dos empreendedores (SEBRAE, 2021).

Consequentemente, as barreiras surgem como elementos dotados do potencial para
obstruir ou interromper uma atividade empreendedora. Barreiras como obstaculos
financeiros, escassez de recursos e resisténcia a mudanga, entre outros obstaculos que
representam desafios inerentes ao processo de concepc¢do e desenvolvimento de um
empreendimento (SOUZA et al.,, 2017). Nessa direcdo, a pesquisa de Souza et al. (2017)
identificou barreiras ao empreendedorismo por meio da constru¢cdao e validagdo de um
instrumento de medicdo, utilizando questionarios e analises estatisticas. Ja os facilitadores
configuram-se como os elementos propulsores que motivam, incentivam ou sustentam a acao
empreendedora. Podem ser identificados como recursos disponiveis apoio da comunidade,
conhecimento especializado, redes de contatos, entre outros.

Essas analises sdo essenciais para a plena compreensao do ambiente empreendedor,
capacitando os interessados a tomarem decisGes conscientes, superar desafios e capitalizar
oportunidades que se apresentam ao longo do percurso empreendedor (SOUZA, 2017).

Tabela 1
Vantagens de se tornar MEI Descri¢ao
Formalizacdo Sem Custos O processo de formalizacdo como MEI ndo

envolve custos, tornando-o acessivel a
todos os empreendedores.

Limitagao de funciondrios Possibilidade de contratar um funciondrio
para ajudar com as demandas da empresa.
Vantagens do CNPJ Ao obter o CNPJ, o MEI ganha acesso a

condi¢Oes vantajosas para abrir uma conta
bancaria juridica e adquirir uma maquina de
recebimentos de cartao, facilitando suas
transacgdes financeiras.

Emissdo de Notas Fiscais A emissdo de notas fiscais ndo apenas
simplifica a contratacdo por outras
empresas e 6rgaos publicos, mas também
confere uma imagem mais profissional ao
negdcio.
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Impostos Fixos e Previsiveis O valor mensal fixo de impostos,
correspondente a 5% do saldrio-minimo
para o INSS, R$1,00 de ICMS (se aplicavel) e
RS$5,00 de ISS, proporciona previsibilidade e
simplicidade no pagamento.

Isengdo de Licengas/Alvaras A isencdo de licengas/alvaras e a facilidade
no pagamento de impostos, por meio da
guia DAS-MEI, contribuem para a
desburocratizacao do processo.

Acesso Facilitado a Servicos Financeiros O MEI tem acesso facilitado a servicos
financeiros, pode adquirir veiculos com
descontos significativos e contratar planos
de saude a custos reduzidos.

Participacdao em Licitagdes Publicas O MEI pode participar de licitacGes publicas
com regras mais favoraveis, ampliando suas
oportunidades de negdcios.

Beneficios A formalizagdo garante beneficios
previdenciarios, como aposentadoria por
idade, invalidez, auxilio-doenca, saldrio-
maternidade, auxilio-reclusao e pensao por
morte.

Sem necessidade de se manter uma
contabilidade formal
Auxilio-doenca.
Saldrio-maternidade.
Auxilio-reclusao.

Fonte: SEBRAE (2023)

As vantagens de se tornar MEl incluem a formalizagdao sem custos, a possibilidade de
contratar um funcionario, a obtencdao de beneficios como acesso facilitado a servigos
financeiros e a participacdo em licitagdes publicas, conforme listado na Tabela 1. Esses
beneficios sdo especialmente atraentes para pequenos empreendedores, pois incluem a
isencdo de licencas e alvaras, impostos fixos e previsiveis, e a emissdo de notas fiscais, que
conferem uma imagem mais profissional ao negdcio.

Em contraste, empreendedores individuais frequentemente enfrentam altos custos
para alterar ou fechar uma empresa e taxas significativamente maiores ao encerrar suas
atividades, o que pode desincentivar a formalizacdo e a escolha por modelos de tributacdo
mais complexos.

Com a limitacdo de funcionarios, o que pode ser uma vantagem, como foi citado acima,
causa, ao mesmo tempo, uma desvantagem, caso o empreendedor precise estender suas
atividades e contratar mais funcionarios. Além disso, a mao de obra e a capacidade produtiva
sdo limitadas, o que impede um pouco a expansao do negdcio (SOUZA, 2017).
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Nos impostos fixos, ao mesmo tempo que o fato de existirem tributacdo fixa é uma
vantagem quando existe renda ao empreendedor, torna-se uma desvantagem nos casos em
gue o empreendedor individual ndo tem nenhuma renda em um certo periodo, uma vez que
o imposto deverd ser pago do mesmo jeito, ao contrdrio de outros tipos de regimes de
tributacdo que sé se paga mediante a rentabilidade (FARIAS, 2022).

Nesse cenario, o MElI ndo pode optar em ter um sécio e muito menos abrir dois ou
mais estabelecimentos, o qual limita a capacidade de expandir seus negdcios. Os servicos
financeiros pagos, mesmo que com a formalizacdo e com a primeira declaracdo gratuitas —
servicos financeiros exigidos como controle de compras de mercadorias, calculo de custos
com funcionarios etc. — deverdo ser pagos normalmente (FARIAS, 2022).

Embora a regularizagdo como MEI oferece beneficios significativos, como acesso a
crédito e protecdo juridica, é importante reconhecer que também traz desafios. O MEI precisa
estar preparado para atender as exigéncias estatais, lidar com as incertezas do mercado e
realizar os investimentos necessarios para cumprir com as obrigacdes fiscais e administrativas.
Portanto, a decisdo de optar pela regularizagdao deve ser cuidadosamente considerada,
levando em conta tanto as vantagens quanto as responsabilidades envolvidas.

Diante disso, os principais desafios enfrentados pelos empreendedores, como a
intensa concorréncia e as pressdes do mercado, impactam diretamente suas operag¢des. A
regularizacdo como MEI pode ser uma estratégia vantajosa para enfrentar esses desafios, pois
oferece beneficios como acesso a crédito e protecdo juridica. No entanto, é crucial que o MEI
esteja preparado para atender as exigéncias estatais, enfrentar as incertezas do mercado e
realizar os investimentos necessarios para cumprir suas obrigacdes. Assim, a decisdo de optar
pela regularizacdo deve considerar tanto os beneficios quanto as responsabilidades
envolvidas.

Conforme Barros e Mendonca (2017), a globalizacdo e o fécil acesso a informacgdes e
produtos ampliam a concorréncia, exigindo que os microempreendedores inovem
constantemente e busquem diferenciais competitivos para se destacarem. No entanto, a
frustracdo de demanda é outro desafio significativo enfrentado pelos empreendedores, que
muitas vezes lutam para alinhar sua oferta com a demanda do mercado. Segundo o estudo do
IPEA (2019), essa frustracdo pode ser atribuida a falta de compreensao das necessidades dos
consumidores e a capacidade limitada de adaptacdo rapida as mudancas de mercado. Por isso
mesmo, o entendimento profundo do mercado-alvo e a flexibilidade na gestdo de produtos
sdo cruciais para mitigar esse desafio, permitindo que os empreendedores ajustem suas
ofertas conforme as demandas do mercado. Enfrentar desafios para adquirir capital,
tecnologia ou talento, é um obstéaculo significativo, conhecido como entraves de acesso a
recursos.

De acordo com Silva (2020), a limitagcdo no acesso a recursos financeiros e tecnolégicos
impede muitos microempreendedores de expandirem seus negécios ou melhorarem seus
processos produtivos. Nesse caso, programas de apoio governamental e iniciativas de
microcrédito sdo fundamentais para aliviar essa barreira, proporcionando os meios
necessarios para o crescimento sustentdvel dos negdcios.

Sobre isso, o estudo Sebrae (2020) aponta que a falta de conhecimento em estratégias
de marketing e a incapacidade de utilizar ferramentas digitais prejudicam a visibilidade dos
microempreendedores. Assim, capacitacdes em marketing digital e acesso as plataformas de
publicidade sdo essenciais para melhorar a presenca no mercado e aumentar o alcance dos
produtos e servicos oferecidos.
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Também, a instabilidade financeira é uma preocupacdo entre os empreendedores,
refletindo a incerteza econémica. Conforme apontado por Pereira e Costa (2017), a ansiedade
é resultado da instabilidade na geracdo de receitas e dos elevados custos operacionais. Uma
gestdo financeira eficiente e um planejamento estratégico sdo cruciais para superar a
instabilidade financeira e garantir a sustentabilidade das operacdes.

Com esse cenario, segundo o estudo Sebrae (2020), a falta de acesso a treinamentos
impede a atualizagdo e o desenvolvimento continuo das competéncias necessarias para
competir eficazmente no mercado. Quanto a isso entdo, programas de capacitacdo e
educacdo continuada s3o importantes para fortalecer a base de habilidades dos
microempreendedores, permitindo que eles se mantenham competitivos e adaptdveis as
mudangas do mercado.

MATERIAIS E METODOS

A seguir, sdo apresentados os procedimentos metodolégicos empregados para
conduzir o estudo em questdo, sendo que este trabalho serad delineado em termos de seus
objetivos, da sua natureza, do seu objeto de estudo, bem como serdo apresentadas as técnicas
utilizadas para coleta e andlise de dados.

CARACTERIZAGCAO DO ESTUDO

A metodologia adotada incluiu diversas etapas para analisar a formalizacdo de
microempreendedores em Almenara/MG. Destacando-se pela abordagem abrangente, foram
exploradas tanto as barreiras quanto os facilitadores governamentais.

O processo envolveu revisdo dos dados levantados do Projeto de Extensdo intitulado
“Fortalecimento da cultura da formalizacdo do microempreendedorismo justo e inclusivo em
Almenara/MG”2, publicado no Portal do IFNMG campus Almenara em 19 de Junho de 2024,
para a identificacdo de barreiras, analise de facilitadores e analise da pesquisa qualitativa.

Conforme Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa se concentra numa
interpretacdo do mundo, em que os pesquisadores exploram os fendmenos em seus
contextos naturais, buscando compreender os significados atribuidos pelas pessoas a esses
fendmenos. Seguindo essa perspectiva, Vieira e Zouain (2005) destacam que a pesquisa
qualitativa valoriza profundamente as narrativas dos atores sociais envolvidos, os discursos
gue emitem e os significados que comunicam. Dessa maneira, esse enfoque de pesquisa
prioriza a elaboracdo minuciosa de descricdes dos fenbmenos e dos componentes que
compdem o seu contexto.

Este estudo representa um caso Unico de pesquisa exploratéria descritiva, focado na
investigacdo e no entendimento das barreiras e dos facilitadores encontrados por pequenos
empresarios. A pesquisa foi conduzida de maneira qualitativa, como apresentacdo de
percentuais, com base nas entrevistas de 86 desses empreendedores locais.

SELEGCAO DO SUJEITOS

A selecdo dos sujeitos para este estudo foi realizada levando em conta a participacao
dos microempreendedores informais em Almenara, Minas Gerais. A amostra analisada inclui
microempreendedores formalizados e informais. Nesse sentido, para a obtencdo de
informacdes relevantes sobre os problemas em questao, foi utilizada a técnica de entrevista

2https://www.ifnmg.edu.br/projetos-de-fluxo-continuo/32299-projetos-de-fluxo-continuo-almenara-2023
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semiestruturada. Esse método permite uma abordagem flexivel, na qual o pesquisador pode
explorar questdes especificas enquanto mantém a liberdade que seguiu linhas de investigacao
na entrevista (GIL, 2008).

A entrevista semiestruturada, conforme definida por Trivifios (1987), é flexivel e
teoricamente fundamentada. Ela utiliza questionamentos embasados em teorias e hipdteses
relevantes para a pesquisa, permitindo ao pesquisador uma exploracao profunda do objeto
de estudo. As respostas dos entrevistados podem gerar novas hipdteses, ampliando o alcance
da investigacdo (TRIVINOS, 1987, p. 152).

Nessa abordagem, o pesquisador conduz ativamente a entrevista, mantendo-se
consciente durante toda a coleta de informacdes. Isso permite ndo apenas descrever, mas
também explicar e compreender os fendmenos sociais de forma completa, enriquecendo a
pesquisa (TRIVINOS, 1987, p. 152).

REVISAO DOS DADOS DA PESQUISA

A coleta de dados foi realizada envolvendo pesquisa de campo nos ambientes em que
os trabalhadores estao presentes.

Foram realizadas entrevistas e orientagdes. Um questionario foi aplicado
presencialmente e via plataforma Google Forms (Questionario Projeto de Extensdo IFNMG:
Fortalecendo a cultura da formalizagdo do microempreendedorismo justo e inclusivo em
Almenara/MG/formuldrios Google)3, obtendo respostas de 86 trabalhadores.

A coleta de dados nas ruas da cidade proporcionou uma investigacdao direta e
contextualizada das experiéncias dos microempreendedores, complementando os objetivos
da pesquisa.

Nesse contexto, a jun¢do entre a coleta de dados nas ruas e o projeto de pesquisa mais
amplo confere um cardater integrado a investigacdo, garantindo que os resultados contribuam
ndo apenas para a compreensdo local, mas também para o desenvolvimento de estratégias
gue promovam a formalizacdo e o crescimento sustentdvel dos microempreendedores.

ANALISE DE DADOS

A andlise de dados é essencial para extrair informacdes significativas por meio da
avaliacdo de conjuntos de dados. Sua importancia reside na capacidade de fornecer
perspectivas valiosas e guiar decisdes empresariais. Dessa forma, os gestores podem acessar
informacdes essenciais sobre suas empresas e identificar oportunidades de negdcio que
poderiam passar despercebidas de outra forma (MONTENEGRO, 2023). Ao analisar
detalhadamente os conjuntos de dados coletados, utilizando o método de analise de
conteudo permitird identificar padrdes e tendéncias sobre a formalizacdo, contribuindo para
uma compreensdo mais profunda do fendmeno e para o desenvolvimento de estratégias
eficazes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta se¢do serdao apresentados os resultados obtidos com base na metodologia
anteriormente mencionada.

LEVANTAMENTO COLHIDOS DO PROJETO DE EXTENSAO

3https://docs.google.com/forms/d/145XuY3Y4vgsGIfmhQdzKfZ5sTrCxgSzvVObB6S0sC40/edit
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As informacBes apresentadas foram levantadas em pesquisa local, em meio a
comunidade que conseguiu responder o questiondrio que apontava as caracteristicas do
mercado, dentre aquele que estava legalizado e nado legalizado, inclusive os publicos mais
atendidos no momento.

A pesquisa foi meticulosamente conduzida, iniciada em 04/08/2023 com término no
dia 15/12/2023, com a colaboracdo dos seguintes autores: Especialista Rafael de Araujo Braga,
Técnico Administrativo em Educacdo e Coordenador do Projeto; Itallo Guimardes Porto,
Discente voluntdrio e Graduando em Tecnologia em Processos Gerenciais; Katryanne
Rodrigues Assuncdo, Discente voluntdria e Graduanda na mesma drea.

Os desdobramentos deste estudo, conduzido na cidade de Almenara/MG, no dmbito
da Instituicdo Federal do Norte de Minas Gerais, fornecem revelacdes valiosas acerca do tema
em andlise, destacando-se pontos cruciais para a compreensao do fendmeno em questao.

Consideragdes acerca da populagao alvo

Almenara é um municipio, que esta localizado no Vale do Jequitinhonha, no interior
do Estado de Minas Gerais, Regido Sudeste do pais, possui uma populacdo de 40.364
habitantes, com uma densidade de 17,6 habitantes/km? (IBGE, 2022).

Figura 1 - Mapa de Almenara/MG

Fonte: IBGE (2022)

Segundo os dados da Relacdo Anual de InformacgGes Sociais (RAIS), a cidade de
Almenara, em 2022, apresentou um cenario de crescimento nos setores econdmicos que mais
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reuniram trabalhadores, sendo do Comércio Varejista, da Administracdo Publica, defesa e
Seguridade Social, e de Servicos Especializados para Construcdo (SEBRAE, 2022).

A evolucdo dos novos negécios em 2024 reflete um crescimento significativo e
diversificado do empreendedorismo local. Nas novas empresas ativas, a maior parte é
composta por Microempresario Individual (MEI), representando 74,4%. Ja as Microempresas
(ME) também tém uma presenca relevante, correspondente a 21,4% e sdao menos frequentes.
As Empresas Pequeno Porte (EPP) constituem 1,71%, enquanto outros tipos de empresas
somam 2,56% (SEBRAE, 2024).

Figura 2 — Evolugao dos Microempreendedores em Almenara ao longo do periodo de 1980 a

2024
Evolugao de novos negécios em Almenara (Todos os setores)

287

Dllllllllllllllllllllll:llll!lll!llllll!l!lla'

Fonte: SEBRAE; DATA WHEEL (2024)

Esses dados indicam predominancia de pequenos negdcios, especialmente individuais,
evidenciando um ambiente favoravel ao empreendedorismo.

Diante dos dados, Almenara ainda apresenta éxodo rural, ou seja, as pessoas tendem
a migrar do meio rural para residir na cidade, criando uma grande demanda de mini comércios
informais locais, restando populacdes rurais que sobrevivem do mercado comercial.

E crucial direcionar esforcos para atender as necessidades especificas tanto dos
habitantes rurais quanto dos participantes do comércio local.

Consideragoes por idades

A distribuicdo demografica de um grupo populacional exerce impacto significativo em
diferentes setores, como economia, saude, educacdao e mercado de trabalho. Ao analisar o
grafico 1, referente as idades, é perceptivel a maneira como a populagao se divide em distintas
faixas etarias.
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Grafico 1 - Qual é a sua idade?

18 a 25 anos

26 a 35 anos

46 a 60 anos

36 a 45 anos

Mais de 60 anos

0 10 20 30
Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.I Almenara/MG (2023)

Esses dados podem ser justificados pela necessidade de complementag¢ao da renda
familiar e pela busca por independéncia financeira por parte dos jovens, conforme foi
mostrado no referencial teérico por Rocha (2023) e Silva (2020). Além disso, a flexibilidade e
a menor barreira de entrada no setor informal, mencionadas por IPEA, sdo fatores que
contribuem para essa alta incidéncia de jovens na faixa etdria de 18 a 25 anos atuando de
forma informal.

Como apontado por Silva (2020), a atracdo pelo comércio urbano e a area de vendas,
gue exigem menos qualificacdo formal e oferecem oportunidades imediatas, também explica
a predominancia desse grupo entre os microempreendedores.

Consideragoes acerca da Renda per capita

A renda per capita é indicada para avaliar o bem-estar econdmico da populacdo de
Almenara, apresentado a seguir, no grafico 2, a distribuicdo da renda per capita, oferecendo
uma visao clara das condi¢cdes econémicas da populacdo estudada.
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Grafico 2 - Qual é a sua renda per capita?
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Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.| Almenara/MG (2023)

As analises da renda per capita revelam uma distribuicdo significativa e concentrada
nas faixas salariais mais baixas, o que reflete um panorama econémico especifico dessa
categoria de trabalhadores na regiao.

A predominancia de microempreendedores que ganham entre 1 e 2 saldrios-minimos
sugere que essa é a faixa salarial mais comum e, possivelmente, a mais sustentdvel para esses
profissionais. Isso pode indicar que muitos desses microempreendedores se encontram em
setores econdmicos que ndo demandam grandes investimentos iniciais ou possuem margens
de lucro mais estreitas, caracteristicos de pequenos negécios.

A expressiva proporc¢ao de individuos que recebem menos de um saldrio-minimo
ressalta a vulnerabilidade econémica. Essa condicdo pode ser atribuida a fatores como a
instabilidade de mercado, a informalidade em certos setores, ou a limitacdao de recursos e
acesso ao financiamento que poderiam alavancar seus negdcios.

Por outro lado, o nimero reduzido nas faixas de renda superiores (acima de 2 saldrios-
minimos) sugere que uma parcela relativamente pequena consegue transcender as limitagdes
econdmicas. Isso pode estar ligado a uma maior profissionalizacdo, uma diversificacdo dos
servicos oferecidos, ou mesmo a capacidade de inovar e agregar valor aos seus produtos ou
Servigos.

Também pode indicar a necessidade de politicas publicas e programas de apoio
especificos para auxiliar os microempreendedores a melhorarem suas condic¢des financeiras.
Iniciativas como capacitacdo, facilitacdo de crédito e fomento ao empreendedorismo podem
contribuir para a elevacdo da renda média desses trabalhadores, promovendo um
desenvolvimento econdmico mais equilibrado e sustentavel em Almenara.
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Consideragoes acerca da Escolaridade

A alta proporcao de empresas informais pode ser atribuida, em parte, as consideracoes
sobre escolaridade. Muitos microempreendedores podem ter niveis educacionais mais baixos
(7% ndo conseguiram concluir o ensino fundamental), o que pode limitar seu entendimento
dos beneficios da formalizacdo ou sua capacidade de lidar com a burocracia associada a
legalizagao dos negdcios.

Além disso, a falta de educacdo formal pode dificultar o acesso a informacgdes sobre os
recursos disponiveis do governo para auxiliar na formalizacdo dos empreendimentos.

Analisando o contexto educacional dos microempreendedores em Almenara/MG, é
possivel vislumbrar uma série de dindmicas que influenciam o empreendedorismo na regiao,
conforme destacado no Grafico 3. Entre os 86 entrevistados, diferentes perfis educacionais se
destacam.

A maioria dos microempreendedores, representando 43%, possui formagao até o
ensino médio completo. Observa-se que 15,1% iniciaram, mas ndo concluiram o ensino
superior, sugerindo uma tendéncia de busca por qualificacdo superior que nem sempre é
concluida. Além disso, 11,6% tém o ensino médio incompleto, enquanto uma proporgdo igual
também detém o ensino superior completo, indicando uma diversidade de niveis de formacao
entre os empreendedores.

Aqueles que completaram apenas o ensino fundamental representa 9,3% da amostra,
enquanto cerca de 7% nao conseguiram concluir essa etapa educacional. Notavelmente, um
pequeno grupo, totalizando 2,3%, alcangou o nivel de pds-graduagdo, demonstrando uma
minoria com um nivel mais elevado de qualificacdo académica dentro desse cendrio
empreendedor.

Grafico 3 - Qual é seu grau de escolaridade?
Ensino Superior
Incompleto

Ensino Médio
Incompleto

Ensino Médio
Completo

Pos-graduacgéo

Ensino Fundamental
Completo

Ensino Superior
Completo

Ensino Fundamental
Incompleto

0 10 20 30 40

Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.I Almenara/MG (2023)
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Consideragdes acerca dos Setores de Atividade.

Explorando a variedade de atividades profissionais na cidade de Almenara, os 86
entrevistados revelaram uma ampla gama de ocupacdes, abrangendo uma variedade de
setores e fungdes. A diversidade nas ocupacgdes reflete a complexidade e a variedade do
mercado de trabalho. Para melhor compreensao e analise do cenario econémico local, essas
atividades foram classificadas em categorias mais abrangentes. Abaixo, é apresentada uma

tabela das principais areas de atuacdo identificadas:

Tabela 2 - As dreas de atuagao

Area de Atuagido Exemplos de Atividades Numeros de
Entrevistados

Comeércio e Vendas Roupas, sandadlias, moveis  usados, 21
acessorios eletrénicos, produtos artesanais
etc.

Servicos de Beleza e | Manicure, designer de sobrancelhas, 10

Cuidados Pessoais depilagado, saldao de beleza, barbearia etc.

Servicos de Alimentacao Confeitaria, cozinheira de marmitas, 16
vendedores de pamonha etc.

Artes e Artesanato Tatuagem, producdo de artesanato 3
personalizado etc.

Manutencao e Reparos Conserto de celulares, chaves, mecéanica, 3
eletricista, estofamento de carros etc.

Servicos Domésticos e de | Servicos Domésticos e de Limpeza 2

Limpeza de carros

Educacao Aulas e reforcgo escolar etc. 2

Prestacdo de  Servicos | Consultoria de protecdo veicular, marketing, 10

Diversos aluguel de veiculos, lavagem de carros etc.

Atividades Rurais Vendas de produtos de agricultura familiar, 13
verduras etc.

Dutros Venda de picolés, fotografia etc. 6

Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.I Almenara/MG (2023).

Essa tabela apresenta as principais areas de atuac¢do dos trabalhadores de Almenara,
bem como exemplos de atividades dentro de cada categoria e o numero total de entrevistados
gue mencionaram cada area. Isso proporciona uma visao geral do panorama econémico local
e da diversidade de profissdes representadas na comunidade.

Consideragdes acerca da Formalizagao

A revisdo de Souza (2017) aponta diversas razoes para a predominancia de negdcios
informais, apesar das alternativas governamentais como o microempreendedor individual
(MEI). A complexidade da burocracia frequentemente desanima potenciais empreendedores,
tornando o processo de legalizacdo demorado e complicado. Além disso, os custos associados
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a regularizacdo, como taxas e tributos, podem ser vistos como barreiras significativas,
especialmente para aqueles com recursos financeiros limitados.

Segundo o SEBRAE, no embasamento tedrico, a auséncia de informacdo sobre as
vantagens da formalizacdo e os passos requeridos acabam se tornando um empecilho
importante. Além disso, a informalidade proporciona flexibilidade e liberdade no que diz
respeito aos horarios de trabalho, aos formatos de negdcio e as interagdes com clientes e
fornecedores, aos aspectos apreciados por muitos empreendedores.

Culturalmente, em certas comunidades ou setores da economia, a informalidade é
aceita ou até mesmo preferida, o que contribui para persisténcia dessa modalidade, como
discutido por Hart (1973). A analise dos dados revela que a maioria dos respondentes esta
envolvida em atividades informais, conforme ilustrado no Grafico 4 abaixo:

Grafico 4 - Vocé atualmente trabalha de forma informal?

Nao
37,2%

Sim
59,3%

Prefiro ndo respo...
3,5%

Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.| Almenara/MG (2023)

O Gréfico 4 destaca que 59,3% dos respondentes estdo inseridos no setor informal,
sugerindo que a maior parte da mado de obra local opera a margem das regulamentagdes
formais.

Conforme abordado anteriormente no tdpico “As barreiras e facilitadores do
microempreendimento”, ao considerar a formalizacdo, é importante reconhecer as
complexidades envolvidas e os fatores que podem influenciar esse processo.

As barreiras e os facilitadores do processo de formalizacdo envolvem aspectos como a
burocracia e os custos associados, bem como programas de apoio governamentais e
incentivos fiscais. No entanto, os dados disponiveis ndo permitem tirar conclusdes especificas
sobre essas questdes ou sugerir medidas praticas para enfrentar as barreiras e aproveitar os
facilitadores.

Diante disso, é essencial adotar uma abordagem abrangente que leve em consideragao
ndo apenas aspectos técnicos e burocraticos, mas também as necessidades e realidades locais.
Ao abordar as barreiras e aproveitar os facilitadores da formalizacdo, exigir-se-a uma
colaboracdo entre governo, instituicdes locais e comunidade em geral, visando a criar um
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ambiente propicio ao desenvolvimento e garantias dos esforcos para promover a
formalizacao, para que sejam eficazes e sustentaveis em longo prazo.

Principais Desafios na Atividade Atual

O Grafico 5 ilustra os principais desafios enfrentados atualmente pelos
empreendedores, abrangendo aspectos como concorréncia, frustracdo de demanda,
marketing e visibilidade.

A anadlise desses desafios destaca a necessidade de inovacdo constante, compreensao
das necessidades dos consumidores e habilidades eficazes de marketing para garantir a
sustentabilidade e o sucesso dos negdcios.

Grafico 5 - Quais sao os principais desafios que vocé enfrenta em sua atividade
atualmente? (pode marcar mais de uma opgao)

ACESSO A TREINAMENTOS
INSTABILIDADE FINANCEIRA
MARKETING E VISIBILIDADE
ACESSO A RECURSOS
FRUSTACAO DE DEMANDA
REGULAMENTACAO

CONCORRENCIA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.| Almenara/MG (2023).

Ao serem questionados sobre os principais desafios enfrentados em suas atividades
atualmente, os empreendedores destacaram "o Marketing e a visibilidade" e "a Instabilidade
financeira" como os maiores obstaculos. A instabilidade financeira foi identificada por 47%
dos entrevistados como um desafio constante, enquanto "Marketing e visibilidade" foram
apontados por 48% dos participantes como uma dificuldade significativa. Além desses
dificultadores, a "Concorréncia" também foi mencionada, com 37,2%, reconhecendo-a como
uma pressao constante.

Esses dados podem ser justificados pela intensificacdo da competitividade do mercado
moderno, em que a globalizacdo e o facil acesso as informacdes e aos produtos ampliam a
concorréncia.

Conforme Barros e Mendonga (2017), os microempreendedores sdo compelidos a
inovar constantemente e a buscar diferenciais competitivos para se destacarem no mercado.
A pressao para manter-se relevante em um ambiente altamente competitivo explica por que
tantos empreendedores percebem a concorréncia como uma das maiores barreiras.

A “Frustracdo de demanda” foi mencionada por 27,9% dos participantes, indicando
gue muitos empreendedores estdo enfrentando dificuldades para alinhar sua oferta com a
demanda do mercado. Esse desafio é frequentemente associado a falta de compreensao das
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necessidades dos consumidores e a capacidade limitada de adaptacdo rapida as mudancas de
mercado.

Conforme discutido pelo IPEA (2019), a habilidade de entender profundamente o
mercado-alvo e a flexibilidade na gestdo de produtos sdo cruciais para mitigar esse desafio. A
falha em alinhar a oferta a demanda pode levar a perdas significativas e a insatisfacdo dos
clientes, sublinhando a importancia de estratégias adaptativas e uma abordagem centrada no
cliente.

Por sua vez, o “Marketing e Visibilidade” é visto como um grande desafio, com a
dificuldade em promover produtos e servicos e alcangar o publico-alvo adequado, sendo um
obstaculo significativo para muitos microempreendedores.

Segundo Silva (2020), a falta de conhecimento em estratégias de marketing e a
incapacidade de utilizar ferramentas digitais efetivamente prejudicam a visibilidade e o
sucesso dos negdcios. Assim, os dados refletem a necessidade urgente de aprimoramento em
marketing para garantir que os empreendedores possam competir de maneira eficaz e
sustentavel.

Consideragdes acerca do Conhecimento sobre o MEI

O Grafico 6 indica a possibilidade de conhecimento dos participantes sobre o programa
Microempreendedor Individual (MEI). A maioria dos entrevistados afirmou estar ciente do
programa, refletindo uma boa disseminag¢dao de informagdes sobre essa iniciativa entre os
empreendedores.

Grafico 6 - Vocé ja considerou a possibilidade de se tornar um MEI para formalizar seu
trabalho?

Prefiro no respo...
12,8%

Nao
41,9%

Sim
45,3%

Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.I Almenara/MG (2023).

A proximidade com o programa MEI é bastante alta devido as agdes de divulgagao e
aos beneficios proporcionados, incluindo a regularizagao e os incentivos fiscais. Quando
guestionados sobre a disposicdo em se tornar um MEI, limitando a andlise apenas aos que
responderam “SIM” ou “NAO”, 45,3% dos entrevistados demonstraram interesse em
formalizar sua situacao.
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Esse interesse pode ser explicado pela busca por seguranca juridica, acesso a
beneficios previdencidrios e melhores oportunidades de negdcio, conforme discutido por
autores no referencial tedrico.

Formalizagdao como MEI

O Gréfico 7 aborda a compreensao dos recursos e de informacdes necessarias para a
formalizacdo como Microempreendedor Individual (MEI). Esse entendimento é crucial para
empreendedores que desejam iniciar ou expandir seus negdcios, aproveitando beneficios
como a simplificacdo de procedimentos fiscais, acesso a direitos previdencidrios e a
possibilidade de emitir notas fiscais.

Grafico 7 - Vocé esta ciente dos beneficios fiscais e previdenciarios oferecidos aos
Microempreendedores Individuais (MEls)

Sim
43,0%

Né&o
57,0%

Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.I Almenara/MG (2023)

Apesar dos beneficios, muitos empreendedores ainda ndo estdo cientes dessas
vantagens, como indicado pelos dados do grafico. Essa falta de conhecimento pode ser
atribuida a uma insuficiente divulgacdo e educacdo sobre o programa MEI. Por conseguinte,
é essencial fornecer educacdo e orientacdo adequadas para capacitar os empresarios,
conforme discutido por autores no referencial tedrico. Isso promoverd o crescimento
sustentdvel dos negdcios ao assegurar que mais empreendedores possam usufruir das
vantagens da formalizagdo como MEI.

Consideragoes acerca do Interesse em Capacitagao

O Grafico 8 proporciona uma analise substancial sobre a disposicdo dos
microempreendedores locais em participar de programas de capacita¢do e assisténcia para a
formalizacdo como Microempreendedores Individuais (MEI). A maioria expressiva dos
entrevistados demonstrou interesse em tais iniciativas.
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Grafico 8 - Vocé tem interesse em participar de uma capacitagao ou receber assisténcia para
iniciar o processo de formalizagao como MEI?

Nao
36,0%

Sim
64,0%

Fonte: Projeto de Extensdo F.C.F.M.J.I Almenara/MG (2023)

Aimportancia crescente da capacitacdo para o sucesso e a sustentabilidade dos
negdcios é refletida no elevado interesse de 64% dos entrevistados. A capacitacdao oferece
ndo apenas conhecimento técnico, mas também habilidades em gestdo, marketing e financas,
gue sdo essenciais para competir no mercado atual.

Em contraste, os 36% que ndo demonstraram interesse podem ser explicados pela
falta de informacado, interesse ou pela percepcao errénea de que esses programas nao trazem
beneficios significativos. Conforme discutido no referencial tedrico, autores enfatizam a
necessidade de promover a conscientizacdo sobre os beneficios da capacitacdo continua, a
fim de engajar um maior nimero de microempreendedores e contribuir para o
desenvolvimento econémico sustentdvel.

Preocupacgoes e Duvidas
Com base nessas respostas fornecidas, pode-se realizar uma analise mais detalhada
das consideragdes sobre as preocupacgdes e duvidas acerca da Formalizagao do MEI.
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Tabela 3 - Preocupagdes e Duvidas

Preocupacgdes e Duvidas dos Trabalhadores de Almenara sobre | Numero de Respostas
Formalizagao como MEI.

Falta de Conhecimento Basico 22

Questdes Financeiras e Tributarias 28

Beneficios do MEI 17

Burocracia e Processos Administrativos 14

Conhecimento Especifico e Aprofundado 16

Fonte: Projeto de Extens&o F.C.F.M.J.I Almenara/MG (2023).

Essa tabela resume as principais preocupa¢des e duvidas dos trabalhadores de
Almenara em relacdo a formalizagdo como Microempreendedor Individual (MEI), com base
em 69 respostas coletadas. Cada categoria estd acompanhada pelo nimero de respostas
associadas a ela.

Com base nas respostas fornecidas para a pergunta aberta, o respondente expressou
suas opinides com as proéprias palavras. Analisamos as respostas comuns, que foram
apresentadas na tabela, contendo todas as respostas.

Os resultados refletem a necessidade de uma melhor educag¢ao sobre o MElI em
Almenara, pois a falta de conhecimento bdsico pode limitar o crescimento dos negdcios,
enquanto as questdes financeiras e tributarias destacam a importancia da orientacao
financeira.

Nesse ambito, a compreensdo limitada dos beneficios do MEI e as preocupag¢des com
a burocracia ressaltam a necessidade de simplificar os processos de registro e operacionais.
Além disso, a busca por conhecimento especifico mostra um desejo de capacitagdo. Essas
guestoes influenciam diretamente o desenvolvimento econdmico local e a prosperidade dos
empreendedores.

Limitagdao de Pesquisa

Ao analisar a renda per capita e a escolaridade dos microempreendedores em
Almenara, é importante reconhecer as limitagcdes inerentes a esta pesquisa. Uma das
principais limitagdes é a dificuldade de encontrar literatura especifica que aborde a renda per
capita e a escolaridade dos microempreendedores individuais, de modo geral, e em Almenara.

A escassez de estudos académicos e fontes bibliograficas que tratem diretamente
desses aspectos também dificulta a contextualizacdo e a comparacdo dos resultados obtidos.
Sem uma base tedrica ampla e consolidada, torna-se desafiador validar as descobertas e situa-
las em um panorama mais amplo do empreendedorismo no Brasil. A falta de referéncias
especificas limita a capacidade de aprofundar a andlise e desenvolver conclusGes mais
robustas sobre a situacdo econOmica e educacional dos MEIs na regido, destacando a
necessidade de mais pesquisas nessa drea para preencher essas lacunas e oferecer um
entendimento mais completo.

CONSIDERACOES FINAIS

Apresentados os dados, analisados e revisados, pode-se, sem o intuido de esgotar o
tema, conjecturar breves conclusGes. Assim, a andlise da formalizacdo dos
microempreendedores individuais, com base no projeto, revela que apenas metade deles
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emergem do setor informal da economia. No entanto, para uma parcela significativa, as
politicas publicas representam uma chance de reintegracio ao mercado formal,
especialmente para aqueles que se encontravam desempregados.

De acordo com os dados apresentados, ndo se pode concluir que os principais fatores
qgue influenciam a formalizacdo dos microempreendedores sejam apenas o mercado
competitivo e a alta concorréncia. Outros desafios significativos também contribuem para
esse processo, indicando que a formalizacdo é influenciada por uma combinacdo de varios
fatores.

Para esclarecer essa dinamica, foram identificados as barreiras e os facilitadores que
afetam a formalizacdo. Por meio do estudo do Projeto de Extensdo, concorda-se que o avango
das atividades informais traz relevancia para a economia, pelos fatores que influenciam a
identificacdo dos empreendedores, com a finalidade de proporcionar melhorias e, assim,
incentivar a formalizagao.

Em sintese, a analise dos objetivos delineados nesta pesquisa revela a complexidade e
a importancia da formalizagdo dos microempreendedores em Almenara/MG. Nessa relagdo,
a compreensdao dos principais fatores que influenciam essa decisdo, assim como a
identificacdo das barreiras e dos facilitadores envolvidos, proporciona perspectiva para o
desenvolvimento de politicas publicas e estratégias que visam a promover a formalizagao
desses empreendedores.

Pode-se concluir, portanto, que a pesquisa sublinha a importancia da formaliza¢do dos
microempreendedores em Almenara/MG, destacando os incentivos como programas de
apoio e acesso a informagbes, como também fica evidente a necessidade de um esforgo
conjunto entre governos, instituicdes e comunidades empresariais para criar um ambiente
propicio ao crescimento sustentdvel, fortalecendo a economia local e melhorando a qualidade
de vida dos empreendedores e suas comunidades.
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